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Rynek pracy
w czasie COVID-19

Jak przez kryzys gospodarczy
spowodowany pandemiq koronawirusa
zmienit sie rynek pracy w Polsce

epycJa xii: Marzec 2021
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Wprowadzenie

Gospodarki na catym Swiecie, w tym w Polsce, zmagajq sie ze skutkami trwajqcej
pandemii koronawirusa. Wywotany niq kryzys odbija sie m.in. na rynku pracy,
czym obniza warunki zycia ludnosci i rodzi problemy spoteczno-ekonomiczne.
Polska gospodarka jak dotgd relatywnie tagodnie przeszta przez pierwszg,
wiosenng fale kryzysu, a takze drugq, jesienno-zimowq fale, a dzieki programom
pomocowym rzqgdu stopa bezrobocia utrzymuje sie na niskim poziomie. Trzecia,
trwajgca obecnie fala zachorowah jest jednak kolejnym wyzwaniem dla polskich
pracownikdéw i pracodawcow.

Grant Thornton swoim badaniem ,Rynek pracy w czasie COVID-19” stara sig
monitorowaé aktualne trendy w obszarze zatrudnienia w polskiej gospodarce.

W naszych raportach pokazujemy, jak w poszczegdlnych miesigcach ksztattuje sie
w polskiej gospodarce popyt na prace. Dzieki danym zbieranym przez firme
Element, Partnera Technologicznego badania, i jej narzedziu do automatyzaciji
procesdw HR, pokazujemy, ile nowych ofert pracy pojawia sie na 50 najwiekszych
portalach rekrutacyjnych w Polsce w danym okresie.

Warto pamigtaé, ze dane te majg charakter wyprzedzajgey - wyprzedzajg
oficjalne dane o zatrudnieniu w polskiej gospodarce prezentowane przez GUS

o okoto dwa miesigce. Zanim nowa oferta pracy zmieni si¢ w nowo zatrudnionego
pracownika, musi mingé bowiem sporo czasu - najpierw pracodawca musi
przeprowadzi¢ proces selekcji kandydatéw, a potem zwykle czeka, az wybrany
kandydat bedzie dostepny (np. skoficzy mu sie okres wypowiedzenia

u poprzedniego pracodawcy).

Zapraszamy do lektury!
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O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie na stronach 4-13 zostato
przeprowadzone wérdd realnych ofert pracy opublikowanych na
50 najwiekszych portalach w badanym okresie. Dane zbierane
byty przy wykorzystaniu narzedzia automatycznego monitoringu
ofert pracy, opracowanego przez firme Element.

Badanie, ktérego wyniki opisane sg na stronach 15-17, to analiza
ilodciowa zawartosci ofert pracy przeprowadzona na losowej
prébie 1000 nowych ofert opublikowanych na portalach
Pracuj.pl i OLX.pl.



Ofert pracy w marcu 2021 roku:

276 769

+4L4 782 (+19,4%) +42 142 (+18%)

w porownaniu z marcem 2020 roku w porownaniu z lutym 2021 roku




Ofert pracy o 1/5 wiecej niz przed rokiem

W marcu 2021 roku prccodawcg w Polsce opublikowoli Wykres 1. Wzrost/spadek liczby nowych ofert pracy opublikowanych na 50
.. . . ] najwiekszych portalach rekrutacyjnych w poréwnaniu z analogicznym
w sieci 2/6,8 tys. nowych ofert pracy. To najwiece] miesigeem roku poprzedniego

od stycznia 2020 roku i az o 19 proc. wiecej

C ) +19,4%
niz przed rokiem.

Polski rynek pracy zostat mocno poturbowany przez pandemie koronawirusa.
Nagty lockdown gospodarki w pierwszej, wiosennej fali sprawit, ze polscy
pracodawcy - zwtaszcza z sektora ustug - zaczeli masowo mrozi¢ procesy
rekrutacyjne. W kwietniu 2020 roku liczba nowych ofert pracy publikowanych na
50 najwiekszych portalach rekrutacyjnych spadta o ponad 50 proc. w stosunku
do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Od tego czasu sytuacja wyraznie sie poprawita. W okresie od czerwca 2020
do stycznia 2021 roku liczba ofert pracy utrzymywata sie na poziomie okoto
20 proc. nizszym niz w roku poprzednim, a we wrzeéniu spadek zmniejszyt sie
nawet do 10 proc.

Marzec 2021 roku jest pierwszym miesigcem od poczqgtku pandemii, w ktérym
dynamika rok do roku osiggneta dodatni wynik. W miesigcu tym pracodawcy
w Polsce opublikowali na 50 najwigkszych portalach rekrutacyjnych

az 276,8 tys., czyli 0 19,4 proc. wiecej niz marcu zesztego roku i 0 18 proc.
wiecej niz w lutym 2021 roku. Ostatnio tak wysoki wynik liczby ofert pracy
odnotowano w styczniu 2020 roku.

-50,7%
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Nie tylko efekt wysokiej bazy

Wydaije sie, ze sytuacja na rynku pracy - mimo trzeciej
fali zakazeh - poprawia sie. Wysoka dodatnia
dynamika rok do roku prawdopodobnie nie jest
podyktowana wytgcznie tym, ze dane porownujemy juz
z okresem pandemii.

Oczywiscie zdajemy sobie sprawe z tego, ze dodatni wynik dynamiki roczne;j,
pokazany na wykresie na poprzedniej stronie, moze by¢ jedynie efektem
statystycznym. Dane za marzec 2021 roku pordwnywane sq bowiem z danymi za
marzec 2020 roku, a wiec po raz pierwszy w historii naszego badania bazg
odniesienia jest okres, w ktorym pandemia byta juz obecna w Polsce i miata ona
z pewnosciq jakis wptyw na liczbe ofert pracy. Aby wyeliminowaé ten efekt, dane
z marca 2021 roku nalezatoby poréwnywaé z poréwnywalnymi danymi nie tylko
z marca 2020 roku, ale tez z marca 2019 roku, a tych niestety nie mamy,
poniewaz monitoring nie siega tak dtugiego okresu.

Niemniej, jedli przeanalizowaé dane bardziej szczegdtowo, mozna odniesé
wrazenie, ze pozytywny trend nie jest jedynie ztudzeniem statystycznym, ale ma
faktyczne podstawy. Warto zwréci¢ uwage, ze juz w lutym 2021 roku liczba ofert
pracy rosta w poréwnaniu ze styczniem (fioletowa linia na wykresie obok],
tymczasem w 2020 roku w tym samym miesiqcu liczba ta wyraznie spadata, choé
pandemia nie wydawata sie wtedy w Polsce realnym zagrozeniem. Aby jednak
potwierdzi¢ te hipoteze, musimy poczekaé do danych za kwiecien.

Wykres 2. Liczba nowych ofert pracy opublikowanych na 50 najwiekszych
portalach rekrutacyjnych (w tys.)
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Najlepiej w Bydgoszczy, w Poznaniu poprawa

W wiekszosci duzych miast w marcu 2021 roku ofert
pracy byto wyraznie wiecej niz przed rokiem. Liderem
spadkdw pozostaje Poznan.

W naszym badaniu sprawdzamy rowniez, jak z zatamaniem rynku
pracownika wywotanym koronawirusem radzq sobie poszczegdlne duze
miasta w Polsce. Wérod 10 aglomeraciji przez catg pandemie najgorzej
sytuacja wyglgda w Poznaniu - to tam notowane sg najwieksze spadki liczby
ogtoszeh o prace. W marcu 2021 roku pracodawcy opublikowali 2,2 tys.
nowych ogtoszen, czyli o 27 proc. mniej niz w analogicznym okresie
ubiegtego roku. Niewiele lepiej sytuacja wyglada w Katowicach (-23 proc.)

i todzi (-17 proc.).

Jednak w wigkszosci duzych miast aktywnosé rekrutacyjna pracodawcow
wyglgda znacznie lepiej. W Bydgoszczy w marcu 2021 roku opublikowano
3,9 tys. nowych ogtoszef, czyli az o 41 proc. wiecej niz przed rokiem. Swietnie
radzi sobie tez Lublin, gdzie pojawito sie 3,6 tys. ofert, czyli o 37 proc. wiecej
niz rok wezeéniej. Warto zauwazyg, ze tak wysokie wzrosty w tych miastach
nie wynikajq z efektu wysokiej bazy. Przed rokiem, w pierwszej fali pandemii,
miasta te nie odnotowywaty ponadstandardowych, wyzszych niz w innych
duzych miastach, spadkow.

Wykres 3. Liczba nowych ofert pracy w wybranych miastach w marcu 2021
roku (w tys.) i zmiana w stosunku do marca 2020 roku

Zmiana rok do roku:
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Jedenascie ofert na tysigc mieszkahcow

W najwiekszych miastach Polski na 1000 mieszkahcdw przypada srednio 11 ofert pracy (wobec 9,2 rok temul].

W marcu 2021 roku najwiecej ogtoszeh oferowat Krakdw - §rednio 19 ofert na kazdy tysige oséb. Wyprzedzit w ten
sposdb Warszawe, w ktérej na 1000 mieszkahcdw przypadato 18 ofert. Najgorzej wypada Poznah, gdzie wskaznik
ten to zaledwie 4.

Wykres 3. Liczba nowych ofert pracy przypadajgca na 1000 mieszkaicow w marcu 2021 roku
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NASZYM ZDANIEM

Monika Smulewicz
Partner

Outsourcing ptac i kadr
Grant Thornton
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Mingt peten rok od poczqtku pandemii. To co juz wiemy,
to to, ze polscy pracodawcy poradzili sobie w tym czasie bardzo
dobrze. Cho¢ w pierwszej, wiosennej fali mocno wystraszyli sie
o swojq przysztosé i anulowali §rednio potowe procesow
rekrutacyjnych, to w kolejnych miesigcach nauczyli sie zyé
z ograniczeniami. Zobaczyli, ze nawet w tych trudnych
warunkach, sg w stanie sie rozwija¢ i odmrozili wiekszo&¢
rekrutacji, a tam gdzie byto to mozliwe, przeszli na prace zdalng.
Oczywiscie w wielu branzach - np. w hotelach, gastronomii,
rozrywce czy eventach - sytuacja dalej jest bardzo trudna i nadal
potrzebujg one wsparcia panstwa, jednak w skali catej gospodarki
z pewnoéciqg czarne scenariusze sprzed roku na szczescie

nie sprawdzity sie.
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Wiekszy popyt jedynie na wybrane zawody

Pandemia i jej negatywny wptyw na rynek pracy pociggnety za sobg spadek popytu na wiekszosé profes;ji.
W marcu 2021 roku widoczny jest jednak wzrost nowych ofert dotyczgcych zawoddw prawniczych,
marketingowych czy HR-owych. Co zrozumiate, widoczny jest tez wyrazny wzrost zapotrzebowania na
przedstawicieli zawoddw medycznych. Zaskakuje natomiast spadek liczby ofert pracy w zawodach finansowych.

FINANSE

i
67

Dyrektor finansowy / CFO 37 -45%
Gtéwny ksiegowy 365 369 +1%
Ksiegowy/specjalista ds. 2979 143 6%
rachunkowosci

Analityk finansowy 154 127 18%

OGOLEM 2865 2676 -

(-



MARKETING / SPRZEDAZ
Zmiana r/r

-]]Eﬂ’ﬂm-
Dyrektor marketingu / sprzedazy 120 +56%
Specjalista ds. marketingu 547 831 +52%
Specjalista ds. e-commerce 125 238 +90%
Grafik 382 443 +16%

OGOLEM 1131 1632 -

PRAWO

_
Radca prawny 115 +69%
Aplikant radcowski/adwokacki 66 17 +159%
Doradca podatkowy 4 20 +43%
Specjalista ds. ochrony danych 19 23 +21%
osobowych

OGOLEM 214 408 -




HR

HR Business Partner
Specjalista ds. HR
Specjalista ds. kadr i ptac

Rekruter

OGOLEM

IT

ClO/dyrektor IT

Programista

Specjalista ds. cyberbezpieczehstwa

Administrator IT

OGOLEM

;
Liczba ofert Zmiana r/r
sy 129 +54%
183 220 +20%
bLé 671 +23%
212 306 +44%
;
Liczba ofert Zmiana r/r
m 17 38 -53%
1229 1487 +21%
5 10 +400%
138 206 +49%




ZDROWIE

Lekarz

Pielegniarka
Ratownik medyczny

Salowa

OGOLEM

PRACA FIZYCZNA

Magazynier

Pracownik ochrony
Kierowca
Kasjer/sprzedawca

OGOLEM

;

Liczba ofert Zmiana r/r
522 1057 +102%
591 841 +42%
124 116 6%

Zmiana r/r
1650 6028 +30%
2139 1726 -19%
8146 11307 +39%
8710 8045 -8%




NASZYM ZDANIEM

Maciej Michalewski

CEO

Element. Recruitment Automation Software

65

To kolejna edycja naszego raportu, ktéra pozwala na optymizm, bo
pokazuje, ze cho¢ pandemia trwa, a wielu pracodawcdw musi zmagaé
sie z drakonskimi obostrzeniami, to najgorsze raczej mamy za sobg.
Dodatnia, 19-procentowa dynamika liczby ofert pracy moze byé nieco
mylqca ze wzgleddw statystycznych, bo zaczynamy poréwnywaé sie
juz z okresem pandemii, ale mimo wszystko jest bardzo wysokim
wynikiem. Biorgc pod uwage fakt, ze méwimy tu o dynamice
osiggnietej w samym szczycie trzeciej fali zakazen i silnego lockdownu
natozonego na polskg gospodarke, fatwo mozna sobie wyobrazié
znacznie gorsze wyniki. Tymczasem widaé wyraznie, ze polscy
pracodawcy nadal myslg o rozwoju, zatrudnianiu nowych

pracownikdw i nadal w zaciety sposdéb walczq o pracownikow.
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Powoli spada liczba benefitow w ofertach

Obserwowana w ostatnich miesiqcoch WgSOkCI Wykres 5. Srednia liczba zachet (np. opieka medyczna, karta sportowa,
. darmowe owoce) wymienianych przez pracodawcdéw w ofertach pracy
atrakcyjnosé ofert pracy, w marcu 2021 roku
zanotowata niewielki spadek - na jedno ogtoszenie 6.6 6.3
2 . "y « as . 61 6,1
przypadato srednio 5,8 benefitdw. To najnizszy wynik 5.8 58 5.9 6 6 4 &g
od lipca 2020 roku. Bl

"9 4.8

Cho¢ pod wzgledem liczby ofert pracy wyniki naszego monitoringu prezentujg
sie w marcu bardzo dobrze, to nieco gorszy obraz ptynie z analizy zawartosci
tych ofert - drugi miesiqc z rzedu pracodawcy ograniczajq w nich liczbe
oferowanych benefitow, np. abonamentéw medycznych, kart sportowych czy
ubezpiecze. W marcu 2021 roku §rednia liczba takich zachet w jednej ofercie
pracy wyniosta okoto 5,8. To o 0,2 pkt mniej niz w lutym 2021 roku i najmniej od
lipca 2020 roku.

Jednak biorge pod uwage aktualny stan pandemii (§cisty lockdown, rekordowe
liczby chorych w trzeciej fali), to oferty pracy weigz utrzymujq bardzo wysoki
poziom atrakcyjnoéci. Dla poréwnania, podczas pierwszej fali pandemii rynek
pracy byt w duzo gorszej kondycji. W marcu 2020 roku atrakcyjnosé ofert
wynosita 5,8 benefitdw, a juz w kolejnych miesigcach spadta ponizej 5. Trudno
prognozowag, jak bedq wyglgdaty kolejne miesigce, jednak wydaje sie, ze tak
duze zatamanie, jak to z wiosny zesztego roku, raczej nam nie grozi.
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Mniej opieki medycznej i sportu

W marcu 2021 roku o 6 pkt. proc. zmniejszyt sie odsetek proponowanych pakietéw medycznych i o 3 pkt. proc.
odsetek pakietdow sportowych. Za to nieco wzrosta popularnosé szkolen i lekcji jezykowych.

Najczescie] oferowanym przez pracodawcdw benefitem pozostajg szkolenia. W marcu tego typu zacheta znajdowata sie w 2/3 ofert pracy - to ponad potowe czesciej niz
w szczycie pandemii i wyraznie wiecej niz przed pandemiq. Pracodawcy czesto probujg kusi¢ pracownikdw tez obietnicqg ,,wysokiego wynagrodzenia”™ - w marcu
pracodawcy wpisali je do 58 proc. ogtoszeh. Najwyzszy w historii jest tez odsetek ofert pracy z benefitem w postaci lekcji jezykowych - zachete te mozna znalezé juz

w 18 proc. ofert. W lekkim odwrocie - co zaskakujgce - sq w ostatnim czasie natomiast abonamenty medyczne. W marcu oferowane byty w 42 proc. ofert (wobec 48 proc.
w lutym). Co zrozumiate, przy zamknietych sitowniach spada tez odsetek pracodawcdw oferujgcych pakiety sportowe - obecne sq tylko w 29 proc. ogtoszen.

Wykres 6. Odsetek ofert pracy zawierajgcych poszczegédlne zachety (w proc.)

614 66 59 W Marzec 2019 Marzec 2020 @ Maj 2020 Luty 2021  m Marzec 2021
50
43 yp L 4Lt
1 1
I I 2 22 11 2
L o'l Kol w’lilm ='l02
Szkolenia Wysokie Pakiet medyczny Pakiet Elastyczny  Lekcje jezykowe Praca zdomu Darmowe owoce — Samochédd Chill zone

wynagrodzenie sportowy czas pracy stuzbowy



Pracodawcy lekko zmniejszajg oczekiwania

Marcowe oferty pracy zawieraty nie tylko nieco mniej benefitéw, ale réwniez mniej wymagan wzgledem
kandydatow. Nadal najczesciej wymagajg doswiadczenia i odpowiedniego wyksztatcenia.

Liczba wymagan od kilku miesiecy utrzymuje sie na wzglednie stabilnym poziomie, zblizonym do okresu sprzed pandemii. Pracodawcy stale wymagajq spetnienia §rednio
okoto 5-5,5 warunkdéw od przysztych pracownikéw. W marcu 2021 roku przypadato srednio 5,4 wymogdw na jednq oferte, czyli o 0,2 pkt. proc. mniej niz w rekordowym
lutym 2021 roku i doktadnie tyle samo, co w grudniu 2020 i styczniu 2021 roku. Podobnie jak w poprzednich miesigcach, pracodawcy oczekujg od kandydatéw przede
wszystkim odpowiedniego doswiadczenia (warunek ten widoczny jest w 77 proc. ofert), wyksztatcenia (48 proc.), a w dalsze] kolejnodci dyspozycyjnoéci i znajomosci

jezyka obcego (po 32 proc.).

Wykres 7. Srednia liczba wymagad od kandydatéw w jednej ofercie pracy

5,2 5,1
Lo 45 '/

19 1'20 V20 V20 VI'20 VIIF20VIII'20 IX20 X'20 XI'20 XII'20

1’21

['21

5,6
53 5o B4 g; B Bb B,

21

Wykres 8. Odsetek ofert pracy z poszczegdélnymi wymaganiami wobec
kandydatéw (w proc.)

79 77
47 48
36 10
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Doswiadczenie Wyksztatcenie Dyspozycyjnos¢ Znajomosé jezyka
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NASZYM ZDANIEM

Monika tosiewicz
Menedzer ds. potencjatu ludzkiego
Grant Thornton

Sie

Wedtug danych Eurostatu, od dwdch miesiecy Polska jest krajem
o najnizszym bezrobociu w Unii Europejskiej. Czy rok temu - kiedy
pracodawcy w poptochu przenosili pracownikdéw na prace zdalng

i rezygnowali z prowadzonych proceséw rekrutacyjnych - ktokolwiek

spodziewat sie, ze tak potoczy sie los polskiego rynku pracy?

Ten wynik pokazuje, ze nie tylko nie sprawdzity sie czarne scenariusze,
ktére wszyscy mielismy w gtowach w marcu i kwietniu 2020 roku, ale wrecz
nasz rynek pracy wykazat sie duzq zywotnosciq i odpornosciq na
pandemie. Pracodawcy przekonali sig, ze mozna, a wrecz trzeba zyé
z pandemiq i kolejnymi falami rosnqgcych zakazen. Dostosowali sie do
nowych warunkéw i dziatajg wzglednie normalnie - wyznaczajq sobie cele

biznesowe, a potem wraz z pracownikami je realizujg.
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JAK ZBIERALISMY DANE?

65

System rekrutacyjny Element wykorzystuje innowacyjne narzedzia do

monitoringu ofert pracy publikowanych na ponad pieédziesigciu portalach
rekrutacyjnych w Polsce. W§réd monitorowanych zrédet znajdujg sie
najpopularniejsze portale, takie jak OLX, Pracuj.pl, Praca.pl czy Infopraca.pl,
a takze portal Linkedin. Kazdego tygodnia Element analizuje treé¢ kilkudziesieciu

tysiecy ogtoszen, z ktérych w drodze deduplikacji uzyskiwane sq informacje

o faktycznej liczbie ofert pracy, pracodawcach, lokalizacjach, branzach,

Maciej Michalewski stanowiskach, poszukiwanych kompetencjach czy proponowanych warunkach
CEO

pracy. Na podstawie analizowanych danych mozemy dostarczaé kompleksowe
Element. Recruitment Automation Software

raporty o biezqgcych potrzebach rekrutacyjnych wszystkich firm poszukujgcych

pracownikdéw w Polsce.
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https://elementapp.ai/

Grant Thornton

Zapraszamy do kontaktu

Monika Smulewicz

Partner, outsorcing kadr i ptac
Grant Thornton

T +48 603 446 692

E Monika.Smulewicz@pl.gt.com
www.grantthornton.pl

Monika tosiewicz

Menedzer ds. potencjatu ludzkiego
Grant Thornton

T +48 693 973 134

E Monika.lLosiewicz@pl.gt.com
www.grantthornton.pl

&

Maciej Michalewski

CEO

Element. Recruitment Automation Software
T +48 504 082 232

E mm@elementapp.ai

www.elementapp.ai

Kontakt dla mediow:

Jacek Kowalczyk
Dyrektor Marketingu i PR
Grant Thornton

T +48 505 024 168
E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com

Partner technologiczny:

CELEMENT

O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji
audytorsko-doradczych na swiecie, obecna w 140 krajach
i zatrudniajgca ponad 56 tys. pracownikow.

W Polsce dziatamy od 28 lat. Zespot 700 pracownikdw
wspiera naszych klientdw w obszarach takich jak audyt,
doradztwo podatkowe, doradztwo transakcyjne czy
outsourcing ptac i kadr oraz outsourcing ksiegowosci.

Element to system rekrutacyjny, ktéry wykorzystujgc
najnowoczesniejsze technologie oszczedza czas i pienigdze
niezbedne do pozyskiwania odpowiednich kandydatow

i prowadzenia procesdw rekrutacyjnych. tgczqe wieloletnie
doéwiadczenie w branzy rekrutacyjnej i najbardziej
zaawansowane rozwiqgzania, w tym sztuczngq inteligencje,
Element dostarcza wygodne i efektywne narzedzia
utatwiajgce codziennq prace rekruterow.
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